
Struktur i digital arbeidsform



Fra fysiske til virtuelle operasjonssentre



Måten vi arbeider på har endret seg



Daglige utfordringer

Jeg har 2000+ epost vedlegg liggende i min 
inboks

I dag må jeg logge på kundesystemer, hente ut
rapporter, og sende dem til min selskapsbruker
før arbeidet starter

Jeg har veldig mange brukere, og å huske
riktig brukernavn til riktig tid er utfordrende.

Når jeg jobber på flere felt samtidig er det 
utfordrende å hente riktig info til riktig tid, og
vite at jeg snakker om riktig info

Jeg har 8 skjermer der jeg skal plassere 16 
applikasjoner for en arbeidsoppgave





Fokus på arbeidsform
Karakteristikk på løsning

ü Behov for å administrere mange skjermer

ü Behov for å få tak i riktig informasjon til riktig tid

ü Behov for raskt å skifte fra en kontekst til en annen –
for eksempel fra å vurdere en brønn til å vurdere en 
annen

ü Behov for struktur – en felles måte å jobbe på

ü Trenger å kunne bygge og dele måter å jobbe på i 
teamet

ü Behov for teammedlemmer til å fylle ut for hverandre -
skiftrotasjon, sykdom, ferie, on-boarding



Struktur og fleksibilitet i digital arbeidsform
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